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skladištem može poboljšati 

vaše poslovanje?
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Veličina i potencijal tržišta skladištenja

Izvor: Global Market Estimates, Global Warehousing Market: Insights

$329 
milijardi

$562 
milijarde 

11,25% 
godišnji rast tržišta2021.

2026.

https://www.globalmarketestimates.com/market-report/warehousing-market-3358
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Skladištenje kao industrija u razvoju
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Uloga skladišta u lancu opskrbe

Warehousing

Pozitivan ili 

negativan utjecaj

Viša ili niža produktivnost djelatnika

Veće ili manje zadovoljstvo kupaca

Viši ili niži troškovi skladištenja



Kako optimizirati skladište 

uz WMS (Warehouse 

management system)?
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Što je Warehouse Management System 
(WMS)?

Warehouse Management System (WMS) je softversko rješenje koje

omogućava potpunu kontrolu nad svim skladišnim operacijama

te točan uvid u stanje zaliha, od trenutka kada roba uđe u skladište

pa do njenog izlaza.

Sustav obuhvaća sve transakcije unutar skladišta, od ulaza robe,

premještanja, prikupljanja, pakiranja pa do samog izlaza robe.



P A G E  |  9

Osnovni princip rada WMS-a

Lokacije (paletna mjesta) 

označene barkodom
Android mobilni terminal
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WMS sustav prati robu unutar skladišta

1. Zaprimanje 
robe

2. Smještanje 
na lokaciju

3. Premještanje

4. Komisioniranje 
robe

5. Pakiranje 

6. Otpremanje

6. Utovar
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Servis24 WMS – 2 aplikacije

Desktop aplikacija – za voditelje skladišta Android mobilna aplikacija – za skladišne radnike



Benefiti nakon 

implementacije WMS-a
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WMS sustav optimalno iskorištava

skladišni prostor, ovisno o vrsti robe, 

njenom obrtaju i načinu ulaska i

izlaska robe (FIFO; FEFO; LIFO), kako

bi troškovi skladištenja bili što niži.

Niži troškovi poslovanja i 
optimizacija skladišnog 

prostora

Smanjena mogućnost grešaka u radu

te intuitivnost aplikacije čine

skladišne zaposlenike produktivnijim, 

a voditelju skladišta kroz analitiku

daje bolji uvid u njihovu

produktivnost.

Poboljšana produktivnost 
zaposlenika

Svaki proizvod koji ulazi u skladište
ima jedinstveni barkod ili serijski broj

na temelju kojeg uvijek znamo na
kojoj se lokaciji nalazi te u kojim

količinama. Tako dobivamo uvid u 
kretanje robe te uočavamo uzorke u 
potrebnim količinama robe ovisno o 

prodaji.

Real-time praćenje stanja 
zaliha

Kako Servis24 WMS može poboljšati poslovanje?

Osnovni benefiti nakon uvođenja WMS sustava
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Niži 
troškovi 

poslovanja 
Niži troškovi skladišnog prostora i opreme

Niži troškovi robe

Niži troškovi rada
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Iskustva naših klijenata

50% manje grešaka u isporuci robe

Viškovi i manjkovi na inventuri 

smanjeni za prosječno 50%

Priprema naloga (komisioniranje) 

ubrzano za do 25%

Godišnja inventura brža za 50%



Skladište prije i nakon 

implementacije WMS sustava
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Skladište prije i poslije implementacije 
WMS-a

Dug on-boarding novih djelatnika

...

Nema automatizacije - stanje zaliha i manipulacija robom

obavlja se putem papira i olovke

Velik broj ljudskih pogrešaka u radu Ljudske greške smanjene na minimum

Izgubljeni artikli su svakodnevnica

Ni u jednom trenutku se ne zna točno stanje zaliha, te je

nemoguće donositi kvalitetne planove i poslovne odluke

Skladište nije optimalno popunjeno – visoki troškovi

skladišnog prostora

Skladišni radnici nisu optimalno raspoređeni i nepotrebno

gube vrijeme

Troškovi radne snage u skladištu su visoki

Automatizirani procesi - stanje zaliha i manipulacija robom

obavlja se putem mobilnih uređaja i barkod čitača

Nema izgubljenih artikala, svaki artikl se nalazi na svojoj lokaciji

Točno stanje zaliha u svakom trenutku svim odjelima unutar tvrtke

Optimalna iskoristivost skladišta po m2

Skladišni radnici optimalno iskorištavaju svoje vrijeme za rad

Troškovi radne snage su smanjeni

Brz on-boarding novih djelatnika s obzirom na jednostavnost

aplikacije



Zašto Servis24 WMS
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Zašto Servis24 WMS?

25+ godina iskustva u skladišnoj 
logistici i WMS-u

Konzultacije i implementacija Fleksibilnost i prilagodba

• Brojne uspješne 

implementacije WMS-a i 

stečeno iskustvo u 

nebrojenim skladištima 

omogućavaju nam da što 

učinkovitije rješimo 

probleme u skladištu i 

pozitivno utječemo na 

cjelokupno poslovanje.

• Prije svake promjene u 

skladištu detaljno 

analiziramo početno stanje, 

savjetujemo oko procesa, te 

sve to provodimo u 

stvarnost, s ciljem uspostave 

modernog i optimiziranog 

skladišta.

• Vrlo brzo razvijamo nove 

feature prema zahtjevima 

klijenata, te još brže 

rješavamo eventualne 

probleme.

• Naše rješenje je prilagodljivo 

i možemo zadovoljiti sve 

vaše specifične potrebe.
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